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Kommunikation
ist Erfolg

Institul ir Coaching und Seminare

Flihrung ist Beziehungsarbeit

&quot;Fiihrung ist Beziehungsarbeit&quot;

Nutzen:[ 1/2
Sie kénnen im Zeitgeschehen von Erwartungshaltungen und Druck Uberstehen!

Sie erreichen mehr an charismatischer Ausstrahlung, persénlicher Reife und Wissen

und Kompetenz in der Gesprachsfiihrung!

Sie gestalten aktiv und positiv den Beziehungsdialog zu lhren Mitarbeitern!

Ziele:[

Sie verstehen den Zusammenhang von Beziehungsmanagement und Effektiver Fihrung!

Sie erhalten Gesprachstechniken und Strategien, um mit jedem Ihrer Mitarbeiter professoniell
und beziehungserhaltend umzugehen

Sie reflektieren sich selbst und erweitern lhre persénliche Kompetenz,

den alltaglichen persdnlichen und beruflichen Anforderungen kompetent gegentber zu treten.

Zielgruppe:
Menschen in Fiihrungspositionen, Leitende Angestellte, Schulleiter, Institutionsleiter

Inhalte:00

> Eigenschaften einer Flihrungsposition

> Effektive Flhrung

> Beziehungsmanagement

> Offene Kommunikation

> Zuhoéren - Raum fiir Verstehen

> Bedeutung der Kérpersprache

> Einblick in die Charaktertypolgie der Mitarbeiter
> Individuelle Kommunikation

> Ziele setzen - Ziele vermitteln - Ziele einfordern
> Konfrontieren von Méngeln - ohne zu verletzen
> Anregungen / Verbesserungsvorschldge einordnen
> Gemeinsam tragbare Losungen entwickeln

> Professioneller Umgang mit Konflikten

> Krisenmanagement

> Teamabstimmungen moderieren

> Prasenz leben

Methode:
Trainerinput, Einzel- und Gruppenarbeit, Rollenspiele, Lerntagebucher

Dauer:
3 Tage

TNzahl:

www_kommunikation-ist-erfolg.de



e —

Kommunikation
ist Erfolg

Institul ir Coaching und Seminare

max. 12 Personen

&quot;Fuhrung ist Beziehungsarbeit&quot;

Wer bereit ist, sich selbst zu hinterfragen, Konflikte als Anregung zum Uberdenken eigener Muster und
Strategien zu sehen, der ist bereit, mit sich zu arbeiten und flr sich zu wachsen.

Effektive FUhrung sieht die Entwicklung von Betrieb, Mitarbeitern und Fiihrungskraften im ganzheitlichen
Ansatz. Der Erfolg ist lhnen sicher! 2/2
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